{tandardy ochrony Matoletnich
w ATM Scena na Bielanach

Jesli jestes bzieckiem — ta informacja jest dla ciebie ©

Bed3c u nas masz prawo oczekiwaé ©

* Szacunku od naszych pracownikéw.

* Konkretnej i grzecznej odpowiedzi na Twoje pytania. Pamigtaj: nie ma gtupich pytan, jeSli czeqof
wie wiesz — 2apytaj, nie obrazimy (ig ani nie zlekcewazymy.

*Nikt nie bedzie na (iebie krzyczat. Nasi pracownicy mogg krzykngé tylko, gdy zauwazg
niebezpieczng sytuacje wymagajacg szybkiej reakqji albo kiedy panuje hatas i trzeba przekrzyczet
grupe 038b, zeby <of ogtosic, bo inaczej nikt by ich nie ustyszat.

% Absolutnie nikt nie moze (ig uderzy¢ ani szarpac Il

% Zaden dorosty nie powinien (ig dotyka¢ 1!

Cheemy, zeby§ czut sie u nas dobrze. Jefli kto§ zrobit cof, przez <o c2ujesz Sig Zle wp. powiedziat
cof nieprzyjemmeqo albo dotknat (ig w sposéb, kiéry (i sig nie spodobat, zgto§ to naszemu
pracownikowi. Stanie w Twojej obrowie i wyjaini sytuacje dla Twojego dobra.

Bed3c u nas masz tez pewne obowigzki,
zeby inne dzieci tez czuly sig dobrze ©

&4,

% Dbaj o bezpieczenstwo fwoje i innych — nie atakuj innych
dzieci, nie wygtupiaj sie w sposob, ktéry mogtby
komus zrobi¢ krzywde.

* Nie hejtuj innych, nie krzycz na nikogo, nie wy’sw\iewaj.

% Jefli zauwazysz, ze innemu dziecku dzieje sig krzywda,
2gtof to natychmiagt komu§ dorostemu — rodzicowi, wycho-
wawcy albo naszemu pracownikowi.

* Stuchaj swoich opiekundw — rodzicéw albo wychowawcéw,
a takze naszych pracownikéw.

* Nie oddalaj Si¢ od swojej grupy.
} * # * Nie niszcz rzeczy ivmych dziedi ani naszych.
{ i 4 *W czasie przedstawienia wycisz g’(oiv\o’sc’ w swoim Smartfonie

i smartwatchu, zeby wie przeszkadzad innym.

Jr Jr Jr A * Nie r6b zdje¢ innym osobom bez ich zgody. Nie nagrywaj filméw z nimi.



Standardy ochrony Matoletnich obowigzujgce w ATM Grupa S.A. w zwigzku z
dziatalnoscia artystyczng w zakresie organizowania przedstawien teatralnych
na ATM Scenie na Bielanach (dalej: Standardy)

W ramach ATM Sceny na Bielanach, ATM Grupa S.A. organizuje spektakle teatralne oraz wynajmuje
powierzchnie na przedstawienia organizowane przez inne podmioty, ktére sg adresowane m.in. do
mtodej publicznosci. Aby zrealizowaé obowigzek natozony na organizatoréw dziatalnosci artystycznej
na mocy rozdziatu 4b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq
na tle seksualnym oraz by zapewni¢ mtodej publicznosci bezpieczne i komfortowe warunki
przebywania na terenie obiektu, wprowadza sie na ATM Scenie na Bielanach Standardy ochrony
Matoletnich.
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Postanowienia ogdlne
Uzyte w Standardach wyrazenia oznaczajg:

1) Matoletni — osoba, ktdra nie ukoniczyta 18 lat,

2) Pracownicy Sceny — wszyscy pracownicy i wspotpracownicy ATM Grupa S.A., a takze
wolontariusze, zaangazowani w dziatalnos¢ ATM Sceny na Bielanach, ktérzy w zwigzku z tym
majg kontakt z Matoletnimi,

3) Opiekun Matoletniego — rodzic lub inna osoba uprawniona do sprawowania pieczy nad
Matoletnim, w tym takze opiekun grupy szkolnej lub przedszkolnej,

4) Krzywdzenie Matoletniego — dziatanie na szkode Matoletniego, zaréwno bez jego zgody, jak i z
wykorzystaniem braku sprzeciwu wynikajgcego z jego wieku, w szczegélnosci akty agresji,
zarowno fizycznej jak i psychicznej, stosowanie manipulacji oraz przestepstwa na tle
seksualnym.

§2

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy Matoletnimi a Pracownikami Sceny

1. Aby zapewni¢ Matoletnim bezpieczne i komfortowe warunki uczestnictwa w
przedstawieniach teatralnych i przebywania na terenie ATM Grupa S.A., Pracownicy Sceny
kierujg sie dobrem Matoletnich, stosujac sie do zasad okreslonych w Standardach.

2. Pracownicy Sceny, w kontaktach z Matoletnimi:

a. odnoszg sie do nich z szacunkiem,

b. stosujg komunikaty jednoznaczne, zrozumiate dla Matoletnich - dostosowane do ich
wieku oraz uwzgledniajgce potrzeby dzieci niepetnosprawnych, jesli takie uczestniczg w
spektaklu,

c. udzielajagc odpowiedzi na pytania Matoletnich, nie uzywajg ironii, nie zawstydzajg ich, nie
lekcewazg i nie obrazaja,

d. w przypadku koniecznosci zastosowania stanowczych komunikatéw — w sytuacjach
wymagajgcych zazegnania konfliktu miedzy Matoletnimi lub uspokojenia Matoletniego,
ktéry swoim zachowaniem stwarza zagrozenie dla siebie, innych osdéb lub mienia, gdy nie
jest mozliwe podjecie interwencji przez Opiekuna Matoletniego, Pracownicy Sceny sg
zobowigzani do stosowania komunikatdw majgcych na celu uspokojenie sytuacji.
Podniesienie gtosu przez Pracownika Sceny jest dopuszczalne tylko w przypadku
koniecznosci przekazania komunikatu, gdy panuje hatas i normalny ton gtosu bytby
niestyszalny, a takze w sytuacjach niebezpiecznych,



e. nie robig zdje¢ ani nie nagrywaja filmow z Matoletnimi bez zgody ich i ich Opiekundw;
zgody te nie s3 wymagane w sytuacji, gdy wizerunek dziecka stanowi tylko szczegét
catosci — imprezy publicznej, zgromadzenia, krajobrazu,

f.  postepujg zgodnie z niniejszymi Standardami, jesli uzyskajg informacje o Krzywdzeniu lub
podejrzeniu Krzywdzenia Matoletniego.

Niedozwolone jest stosowanie przemocy wobec Matoletnich, czy to fizycznej, czy psychicznej.

Pracownicy Sceny starajg sie nie dotyka¢ Matoletnich. Zabronione jest dotykanie Matoletnich

w sposob nieprzyzwoity, niestosowny, taki ktéry mégtby by¢ nieprawidtowo zinterpretowany

lub powodowac jakikolwiek dyskomfort u Matoletniego. Zabronione jest tez dotykanie

Matoletnich, gdy w poblizu nie ma Opiekuna Matoletniego ani innych Matoletnich, z

wyjatkiem sytuacji wyjgtkowych np. udzielanie pomocy ratunkowej, koniecznos$¢ podjecia

dziatan w celu zapobiezenia niebezpieczenstwu.

§3
Podejmowanie interwencji w sytuacji podejrzenia Krzywdzenia lub posiadania informacji
o Krzywdzeniu Matoletniego

Kazdy Pracownik Sceny w przypadku podejrzenia, ze zdrowie lub Zzycie Matoletniego jest

zagrozone, niezwtocznie podejmuje dziatania zapobiegajgce temu zagrozeniu, w szczegélnosci:

a. udziela niezbednej, w tym pierwszej pomocy, jesli jest ona konieczna lub zapewnia
Matoletniemu ochrone, jezeli zagrozenie wynika z ataku agresji skierowanemu przeciw
niemu,

b. po dokonaniu oceny sytuacji — zawiadamia jak najszybciej stuzby ratunkowe kontaktujgc
sie z nimi pod numerem 112 albo niezwtocznie zawiadamia o zdarzeniu Dyrektora Sceny
lub osobe przez niego upowazniong i Opiekuna Matoletniego, ktérzy podejmujg decyzje o
dalszych dziataniach (jesli zagrozenie zostato oddalone).

Kazdy Pracownik Sceny w przypadku podejrzenia Krzywdzenia lub posiadania informacji o

Krzywdzeniu Mafoletniego:

a. podejmuje natychmiastowe dziatania w celu przerwania Krzywdzenia Matoletniego — jesli
sytuacja twa,

b. jak najszybciej informuje Dyrektora Sceny lub osobe przez niego upowazniong, a wraz z
nim/nig Opiekuna Matoletniego - zaznaczajgc czy jest to podejrzenie Krzywdzenia czy
informacja pewna oraz podajgc wszystkie informacje konieczne do ustalenia faktow oraz
ewentualnego zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.

Dyrektor Sceny, ktdéry otrzyma informacje o Krzywdzeniu, podejrzeniu Krzywdzenia lub

posiadaniu informacji o Krzywdzeniu Matoletniego:

a. niezwlocznie zawiadamia policje i ewentualnie inne stuzby ratunkowe — jesli sytuacja tego
wymaga,

b. w terminie 2 dni sporzgdza protokdt, na podstawie ktérego Dziat Prawny ATM Grupy S.A.
bedzie miat mozliwo$¢ przygotowania i przestania zawiadomienia o podejrzeniu
popetnienia przestepstwa. W protokole powinny sie znalezé:

- imie i nazwisko Pracownika Sceny, ktéry zgtasza informacje o Krzywdzeniu, podejrzeniu
Krzywdzenia lub posiadaniu informacji o Krzywdzeniu Matoletniego,

- imie i nazwisko Matoletniego lub inne dane umozliwiajgce identyfikacje — jesli s znane,
- imie i nazwisko Opiekuna Matoletniego oraz dane kontaktowe do niego — jesli s znane,
- informacja o czasie zgtoszenia i czasie zdarzenia,

- opis sytuacji z wyraznym zaznaczeniem czy Pracownik Sceny przekazuje wiedze o faktach
czy podejrzenia (jesli podejrzenia, to na czym oparte),



- jesli do informacji Pracownika Sceny odnidst sie Matoletni lub jego Opiekun — notatka z
rozmowy z tymi osobami,

- jesli zgtoszenie dotyczy innego Pracownika Sceny — informacje o tym wraz ze
stanowiskiem tego Pracownika, jesli je zajat.

Wzér protokotu stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardow.

c. jesli zgtoszenie dotyczy Pracownika Sceny, Dyrektor Sceny niezwtocznie odsuwa go od
petnienia obowigzkéw stuzbowych w czasie przedstawien, w ktorych biorg udziat
Matoletni. Na podstawie protokotu okreslonego w ust. 3 lit. b, Zarzgd ATM Grupa S.A.
podejmuje decyzje o dalszej pracy czy wspodtpracy z tym Pracownikiem Sceny, a takze
stosuje procedury okreslone w § 4.

§4
Procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode Matoletniego oraz zawiadamianie sadu opiekuniczego

1. Na podstawie protokotu Dyrektora Sceny, Dziat Prawny w ciggu 3 dni przygotowuje
rekomendacje dla Zarzadu co do ztozenia zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode Matoletniego, zawiadomienia sadu opiekuiczego oraz dalszej
pracy/wspotpracy z Pracownikiem Sceny, jesli to on jest podejrzewany o Krzywdzenie
Matoletniego.

2. Na podstawie decyzji Zarzadu, Dziat prawny w ciggu 2 dni przygotuje pisma okreslone w ust. 1.

3. Jesli przestepstwo przeciwko Matoletniemu (lub podejrzenie tego przestepstwa) miato
miejsce na terenie nalezgcym do ATM Grupy S.A., na wniosek Dziatu Prawnego, zabezpiecza
sie nagrania z monitoringu, ktére mogg przyczynic sie do wyjasnienia sprawy.

§5
Kompetencje osoby odpowiedzialnej za przygotowanie Pracownikéw Sceny do stosowania
Standarddw, zasady przygotowania Pracownikéw do ich stosowania oraz sposéb dokumentowania
tej czynnosci

1. Osoba odpowiedzialng za przygotowanie Pracownikdw Sceny do stosowania Standardow, jest
Dyrektor Sceny, ktéry przed przystgpieniem nowych Pracownikéw do pracy, informuje ich o
obowigzujgcych Standardach. Pracownicy Sceny, z ktérymi ATM Grupa S.A. ma zawarte
umowy w dniu wejscia w zycie Standarddw, majg obowigzek zapoznaé sie z nimi w ciggu 7 dni.

2. Dyrektor Sceny sporzadza liste Pracownikéw Sceny, ktdrzy poswiadczajg zapoznanie sie ze
Standardami wtasnorecznym podpisem i data.

3. Dyrektor Sceny czuwa nad przestrzeganiem Standarddw, reaguje na ich naruszenie, sporzadza
protokét z incydentdow zgodnie z § 3 ust. 3 oraz wnioskuje o modyfikacje Standarddw.

4. Dyrektor Sceny prowadzi rejestr zgtoszen naruszenia Standardéw.

§6
Zasady i sposéb udostepniania Standardéw Opiekunom Matoletnich oraz Matoletnim

1. Ze Standardami mozna sie zapozna¢: elektronicznie — na stronie internetowej pod adresem:
https://scenaatm.pl oraz w formie papierowej — w hallu ATM Sceny na Bielanach.
2. Standardy przygotowano w wersji zupetnej oraz skréconej, przeznaczonej dla Matoletnich.

§7
Osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajacych Matoletniemu
i udzielenie mu wsparcia



1. Maftoletni, a takze osoba, ktdra posiada informacje o zdarzeniu zagrazajagcym Matoletniemu,
ma prawo przekaza¢ jg kazdemu Pracownikowi Sceny.

2. Pracownik Sceny, niezwtocznie przekazuje te informacje Dyrektorowi Sceny oraz udziela
Matoletniemu koniecznego, dostosowanego do sytuacji wsparcia, w szczegdlnosci
zapewniajgc mu mozliwosé¢ pobytu w osobnym pomieszczeniu, jesli tego potrzebuje.
Pracownik Sceny dba o to, aby Matoletni nie zostat w tym pomieszczeniu sam, ani sam na sam
z jednym dorostym, chyba ze jest to Opiekun Matoletniego i zgtoszenie nie dotyczy tej osoby.

3. 0O dalszych sposobach wsparcia Matoletniego decyduje Dyrektor Sceny.

§8
Sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub
zdarzen zagrazajacych dobru Matoletniego

Dokumentacje dotyczacy zgtoszonych lub ujawnionych incydentéw lub zdarzen zagrazajgcych dobru
Matoletniemu przechowuje sie w formie papierowej — w Dziale Prawnym ATM Grupa S.A. Ustalajac
zasady dostepu do tych danych oraz czas ich przechowywania ATM Grupa S.A. bierze pod uwage
przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych, w szczegdlnosci RODO oraz ustalone na ich
podstawie procedury wewnetrzne, a takie ustawe z dn. 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym.

§9

Bezpieczne relacje miedzy Matoletnimi

1. Matoletni majg obowigzek zachowywaé sie w sposdb zapewniajgcy bezpieczenstwo sobie i
innym Matoletnim oraz innym uczestnikom spektakli, a takze nie niszczy¢ rzeczy nalezgcych
do innych uczestnikdw spektakli ani ATM Grupa S.A. Majg tez obowigzek stosowac sie do
polecen swoich Opiekundéw oraz Pracownikdw Sceny.

2. Zabrania sie hejtowania, krzyczenia (z wyjatkiem ostrzezen), atakowania innych Matoletnich
(fizycznego i stownego), oddalania sie od Opiekundw bez ich zgody, niszczenia urzadzen.

3. Matoletni, korzystajgc z urzadzen elektronicznych, na terenie ATM Scena na Bielanach, ma
obowigzek wyciszy¢ gtosno$é, aby nie przeszkadza¢ innym w czasie spektaklu. Obowigzuje
zakaz nagrywania oséb i robienia zdje¢ innym osobom bez ich zgody.

§10
Zasady przegladu i aktualizacji Standardéw.
Przepisy koricowe

1. Dziat Prawny ATM Grupa S.A. ma obowigzek co najmniej raz na dwa lata dokonywac oceny
Standardéw w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z
obowigzujgcymi  przepisami. Whnioski z przeprowadzonej oceny nalezy pisemnie
udokumentowac.

2. Dokonujgc oceny Standardéw, Dziat Prawny ATM Grupa S.A. konsultuje sie z Dyrektorem
Sceny.

3. Dyrektor Sceny ma prawo — na podstawie propozycji Pracownikdw Sceny lub wiasnej
inicjatywy - ztozy¢é wniosek do Dziatu Prawnego o zmiane Standardéw, wskazujac
proponowany zakres zmian. Dziat Prawny musi odnies¢ sie do tych propozycji w ciggu 14 dni i
przedstawic¢ rekomendacje Cztonkowi Zarzadu.

4. Kazdy Pracownik Sceny moze przekazywaé swoje uwagi i propozycje zmian Standardéw
Dyrektorowi Sceny.

5. Standardy wchodzg w zycie od dnia 15.02.2024 .
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